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Уважаемые коллеги! 

 

В целях анализа удовлетворенности и выявления потребностей детей и  подростков в 

услугах дополнительного образования на 2022/2023 учебный год, просим Вас 

организовать и провести анкетирование среди родителей (законных представителей) 

Вашей образовательной организации.  

Анкетирование проводится анонимно.  

Заполненные анкеты просим предоставить в РОО не позднее 31 мая 2022 г.  

 

Приложение №1: на 4 л. в 1 экз. (форма анкеты). 

Приложение №2: на 1 л. в 1 экз. (описание и структура анкеты) 

 

  

 

Заведующий отделом образования 

администрации МР «Медынский район» 

 

 

Е.В. Дударева  

 

 

 

 

 

Чурбакова О.М. 

84843322747 
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Приложение №1 

к письму РОО от 19.05.2022 г. № 420  

 

Уважаемые родители! 

Приглашаем Вас принять участие в социологическом опросе, цель которого – 

изучение удовлетворенности качеством услуг дополнительного образования, 

предоставляемых _____________________________________________________________ 
                                                                                         (наименование организации) 

 

1. Какое (ие) объединение (я) посещает Ваш ребенок: 

__________________________________________________________________ 

2. Что являлось главной причиной выбора _________________? (возможно несколько 

ответов). 

1. высокий уровень преподавания; 

2. хорошая репутация педагога и объединения; 

3. это объединение посещают знакомые (одноклассники) ребенка; 

4. иное (напишите) ___________________________________________________________ 

3. Что для Вас является значимым результатом занятий? (возможно несколько 

ответов). 

1.желание ребенка заниматься любимым делом; 

2.желание развивать способности ребенка; 

3.желание дать ребенку разностороннее образование; 

4.желание занять свободное время ребенка; 

5.желание найти ребенку друзей; 

6.желание подготовить ребенка к выбору профессии; 

7.надежда, что занятия во Дворце помогут исправить недостатки ребенка; 

8.желание дополнить основное образование ребенка. 

4. Почему Вы выбрали именно это объединение для своего ребенка? (возможно 

несколько ответов). 

1. развивает способности ребенка; 

2. ребенок получает удовольствие от программы; 

3. ребенок увлечен направленностью этой программы; 

4. позволяет ребенку формировать, развивать характер; 

5. полезно для расширения кругозора ребенка; 

6. занимаются друзья (знакомые, одноклассники) ребенка; 

7. способствует профессиональному самоопределению; 

8. иное (напишите) __________________________________________________________ 



5. Оцените уровень интереса Вашего ребенка к объединению, которое он посещает 

(один ответ): 

1. ребенок всегда с удовольствием посещает занятия; 

2. временами интерес ребенка к занятиям снижается; 

3. часто приходится уговаривать ребенка посещать занятия; 

4. иное (напишите) ___________________________________________________________ 

6. Как, по Вашему мнению, влияет посещение ребенком кружка (секции) на его 

успеваемость в школе? (один ответ). 

1. позитивно влияет (повышает школьную успеваемость); 

2. влияет скорее позитивно, чем негативно; 

3. никак не влияет; 

4. влияет скорее негативно, чем позитивно; 

5. негативно влияет (снижает школьную успеваемость); 

7. Оцените уровень школьной нагрузки на Вашего ребенка в связи с освоением 

программ дополнительного образования (один ответ): 

1. дополнительная нагрузка совсем невелика, ребенок легко с ней справляется; 

2. время от времени ребенок испытывает перегрузки, совмещая дополнительное 

образование и учебу в школе; 

3. ребенок часто испытывает перегрузки в связи с совмещением школы и занятий 

дополнительного образования; 

8. Какие на Ваш взгляд черты личности развиваются у ребенка, занимающегося по 

программам дополнительного образования (возможно несколько ответов): 

1. развитие личностных качеств (дисциплина, внимательность, аккуратность и т.п.); 

2. приобретение полезных навыков и умений; 

3. расширение кругозора, повышение эрудированности; 

4. развитие физических качеств (сила, ловкость, координация и т.п.); 

5. развитие интеллектуальных способностей (четкость мышления, способность делать 

выводы и т.п.); 

6. развитие навыков общения и самопрезентации; 

7. повышение общего культурного уровня (развитие речи, вежливость); 

8. повышение интереса к учебной деятельности; 

9. иное (напишите) ___________________________________________________________ 

10.Вы удовлетворены качеством услуг предоставляемых ______________? 

да                                                                     нет 

11. Как Вы оцениваете уровень профессионализма педагогов ____________: 

высокий                                      средний                                                          низкий 

 



12. Оцените по 5 бальной шкале (как в школе) условия обучения в учреждении 

дополнительного образования, которое посещает Ваш ребенок. 

 

Показатели Оценка 

1. степень индивидуализации обучения  

2. удобство расписания занятий  

3. объем учебной нагрузки на ребенка  

4. контингент обучающихся  

5. состояние помещений (ремонт, состояние мебели и т.п.)  

6. оснащенность (наличие необходимого оборудования, компьютеров, 

спортивных снарядов и т.п.) 

 

 

13. Планирует ли Ваш ребенок продолжить посещать объединение в следующем 

учебном году? 

да                                                                                  нет  

14. Какие направления дополнительного образования наиболее привлекательны для 

Вас и Вашего ребенка? (укажите нужные варианты) 

  художественное;                                     техническое; 

спортивное;                                                         физкультурно-спортивное 

туристско-краеведческое;                       

социально-гуманитарное;                    

естественно-научное 

другое__________________________________________________________ 

 

Большое спасибо за сотрудничество! 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Приложение №2 

к письму РОО от 19.05.2022 г. № 420  

 

Анкета — это структурированная последовательность вопросов, составленных 

таким образом, чтобы выяснить факты, отношение, потребность и др. являющаяся 

инструментом для фиксирования и анализа данных. 

Настоящая анкета (Приложение №1) представляет собой перечень вопросов, 

направленных на изучение удовлетворенности родителей (законных представителей) 

услугами дополнительного образования и выявление наиболее привлекательных 

направлений дополнительного образования. 

Цель анкетирования: анализ удовлетворенности родителей (законных 

представителей) услугами дополнительного образования и выявление наиболее 

привлекательных направлений дополнительного образования детей и подростков на 

2022/2023 учебный год. 

Задачи:  

- мониторинг и анализ удовлетворенности родителей (законных представителей) 

услугами дополнительного образования; 

- мониторинг наиболее привлекательных направлений дополнительного 

образования в районе 

- разработка адресных рекомендаций для руководителей образовательных 

организаций по организации дополнительного образования на 2022/2023 учебный год. 

Показатели: 

- наименование объединения;  

- причины выбора объединения;  

- значимые результаты ребенка;  

- влияние дополнительного на успеваемость в школе;  

-удовлетворенность организацией работы и материально-техническим 

обеспечением; 

- удовлетворенность качеством дополнительных услуг; 

- удовлетворенность работой педагога; 

- наиболее привлекательные направления дополнительного образования.  

Участники анкетирования: родители (законные представители) детей, 

получающие образование в дошкольных, общеобразовательных организациях и 

организациях дополнительного образования.  

Расчет показателей будет производиться путем подсчета и анализа 

представленных анкетных данных: 

- «наиболее привлекательные направления дополнительного образования» - по 

наибольшему числу выбранных направлений; 

- «удовлетворенность» - по  формуле   
     

 
 , где: 

х- процент удовлетворенных дополнительным образованием; 

Y- количество удовлетворенных дополнительным образованием; 

К – общее количество респондентов (по каждой образовательной организации и в 

целом).  

Информационные системы: для сбора и обработки результатов анкетирования 

будут использоваться - компьютеры, программное обеспечение, сеть Интернет, люди 

(респонденты).   

 

 


